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 L’Education thérapeutique du patient  et sa famille fait 

partie de la prise en charge des enfants, porteurs 

d’allergies alimentaires 

 Plusieurs programmes, validés par les ARS, existent en 

France 

 L’objectif du GRETAA est de proposer une démarche 

éducative commune dans l’allergie alimentaire: 

 référentiel de compétences 

  outils éducatifs  

 modalités d’évaluation. 
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Evaluation et ETP 

 Evaluation d’un programme d’ETP concerne: 

 Fonctionnement du programme: 

   Le déroulement du programme est-il en 
adéquation, en pratique aux objectifs prédéfinis: 
file active, nombre de séances, indice de 
satisfaction….? 

 Effets du programme sur le patient et/ou son 
entourage:   

   Quelles sont les transformations objectives et 
subjectives du patient, de sa famille à l’issue du 
programme? 
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Evaluation et ETP 

 Objectifs de l’Evaluation en ETP (1) 

Démontrer l’efficacité du programme 

Soutien méthodologique/Etude clinique 

Choix par les soignants, de critères pertinents 
permettant d’ évaluer différents domaines: 

Bioclinique: indicateurs cliniques, biologiques 

Pédagogique: connaissances, compétences 
d’autosoins et métacognitives 

Psychosociale: sentiment d’autoefficacité, image de 
soi, croyances et représentations, qualité de vie.. 

 
    D’Ivernois JF ADSP. 2007 Mars;(58):57-61 
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Evaluation et ETP 

 Objectifs de l’Evaluation en ETP (2) 

Faire évoluer le programme  si besoin:  

Les résultats de l’évaluation du patient renseigne 

l’équipe éducative sur la « qualité » de son 

enseignement 

Si résultats insatisfaisants, se questionner: 

 Pertinence des objectifs fixés? 

Clarté du contenu de l’éducation? 

Valeur des méthodes et outils pédagogiques? 

Organisation des séances? 
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Evaluation et ETP 

 Quand évaluer?   
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pronostique: 
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Evaluation 
Formative 

Apprentissage 
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Sommative 

Fin du 
programme  
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Evaluation et ETP 

 Formalisation de l’Evaluation  

Modalités d’évaluation définies lors de 

l’élaboration du programme d’ETP. 

Critères d’évaluation: quelles dimensions veut-on 

évaluer chez le patient? 

Outils d’évaluation: quels outils utiliser pour évaluer 

ces critères? 

Moment de l’évaluation 

Modalités pratiques de l’évaluation 
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Critères d’Evaluation de l’ETP dans l’AA 

 Qu’attendre de l’ETP dans l’AA? 

Amélioration  des connaissances et des 

compétences des patients: 

Connaitre et appliquer le régime d’éviction en toute 

circonstance , apprendre à lire un étiquetage 

industriel, refuser un aliment en cas de doute…. 

Reconnaitre les signes d’anaphylaxie et leur gravité 

et connaitre la CAT en cas d’urgence 

  Référentiel de compétences d’autosoins et 

d’adaptation / âge des patients 

 

Le Pabic F. et al. Rev Fr Allergol 2009;49:239-43 
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Critères d’Evaluation de l’ETP dans l’AA 

 Qu’attendre de l’ETP? 

Amélioration du sentiment de compétence et 

d’autoefficacité  du patient et qu’il se sente 

capable d’utiliser ses connaissances et de mettre en 

pratique ses compétences dans la vie quotidienne. 

Amélioration de la qualité de vie du patient et sa 

famille, en particulier dans le domaine 

psychosocial: réduction de l’anxiété, amélioration 

de la vie sociale 
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Critères d’Evaluation de l’ETP dans l’AA 

 

 

 

 

 

Domaine Pédagogique Domaine Psychosocial 

Référentiel de compétences d’autosoins et d’adapation 

de l’enfant et ses parents dans l’allergie alimentaire 

 

Sentiment 

d’autoefficacité 
Croyance que le patient a de 

pouvoir agir sur les événements le 

concernant et de réussir 

SAVOIR 
Connaissances 

Interprétation des données 

Résolution de problèmes 

SAVOIR FAIRE 
Pratique de gestes  

Maitrise de techniques 

Ex:Expliquer sa maladie à un  

tiers 

Repérer les aliments interdit 

Choisir un repas sans 

allergène 

Décrire la CAT devant une 

réaction allergique…. 

Réaliser correctement 

une injection 

d’Adrénaline 

Inhaler correctement un 

Bronchodilatrateur 

Qualité de vie 
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Outils d’Evaluation de l’ETP en AA 

 Critères de qualité d’un outil d’évaluation 

 VALIDITE 

 outil adapté à un  objectif donné 

 FIABILITE 

      outil permettant la mesure d’une variable donnée avec 

constance 

 COMMODITE 

  outil facile à utiliser en pratique 

 ACCEPTABILITE 

      outil ni trop « lourd » ni trop « angoissant » pour le 

      patient  Gagnaire R. et al. Eduquer le patient asthmatique. Vigot 1998 
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Outils d’évaluation de l’ETP en AA 

 Outils évaluant les compétences (1): Savoir et Savoir Faire 

 Tests Vrai Faux 

 Public: Primaires-Collèges-Parents 

 Liste de questions concernant l’AA 

 Réponse: Vrai-Faux-Ne sais pas 

 +/-  mesure du degré de certitude:  

 permet d’apprécier la confiance accordée par le patient à sa 

connaissance 

 Permet d’apprécier l’évolution d’une connaissance 

 Connaissances utilisables:  justes + ° de certitude>60% 

 Connaissances dangereuses: erronées + ° de certitude>60% 

 Au début du programme d’ETP et lors de la séance d’évaluation 

 Gagnaire R. et al. Pédagogie Médicale 2006; 7:31-42 
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Outils d’évaluation de l’ETP en AA 

Querstionnaire Vrai-Faux Parents Questionnaire Vrai-Faux Enfant 
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Outils d’évaluation de l’ETP en AA 

 Outils évaluant les compétences (2): Savoir et Savoir Faire 

 Technique du récit 

 Evalue la capacité du patient à résoudre un problème 

 Public: Primaire-Collège-Parents 

 Le patient raconte un événement-problème en rapport avec ses 

allergies, vécu au quotidien, ou en urgence. 

 Questions du soignant visant à faire expliciter par le patient la 

stratégie mise en œuvre 

 Evaluation par le soignant de l’adéquation entre la stratégie du 

patient et le contexte 

 Autoquestionnement et autoévaluation par le patient 

 Lors de la séance d’évaluation 
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Outils d’évaluation de l’ETP en AA 

 Outils évaluant les compétences (3): Savoir et Savoir Faire 

 Etudes de cas /Mises en Situation  

 Explore tous les niveaux de connaissances: aptitude à résoudre des 
problèmes, à rassembler ses connaissances  

 Permet une évaluation globale 

 Public: Maternel-Primaire-Collège-Parents 

 Maternel: scénette avec marionnettes 

 Primaire 

 Etude de cas: « Histoire de Nicolas Rachid » 

 Mises en situation: questionnaire à choix simple « Le jeu des questions » 

 Collège: Etude de cas QCM « Julie » 

 Parents: Mise en situation « Les parents de Benoit Zette » 

 Séance d’évaluation 
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Etude de cas/Mise en Situation « Julie » 
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Le Jeu des Questions 
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Outils d’évaluation de l’ETP en AA 

 Outils évaluant les compétences (4): Savoir et Savoir Faire 

 Evaluation des gestes: 

    Utilisation d’un bronchodilatateur d’action rapide 

    Réalisation d’une autoinjection d’Adrénaline 

 Public: Primaire-Collège-Parent 

 Grilles d’observation: 

 Liste des différentes étapes du geste  

 Le patient réalise une démonstration du geste 

 Le patient liste les critères d’efficacité du geste 

 Le soignant vérifie la « qualité » du geste et valide chaque étape: 

Acquis/Non acquis 

 Lors du diagnostic éducatif et de la séance d’évaluation 
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Outils d’évaluation de l’ETP en AA 

 Outils évaluant le sentiment d’autoefficacité  

 « Croyance » que le patient a de pouvoir agir sur les 

événements le concernant et de réussir 

 Public: Primaire-Collège-Parents 

 Etoiles d’autoévaluation 

 Axes explorant différentes dimensions de la « maladie » 

 Extrémité proximale « je me sens capable »/Extrémité distale « je 

ne me sens pas capable 

 Le patient se positionne sur chaque axe 

 En début de programme et lors de la séance d’évaluation 
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Etoile d’autoévaluation Enfants 
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Etoile d’autoévaluation Parents (1) 
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Etoile d’autoévaluation Parents (2) 
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Outils d’évaluation de l’ETP en AA 

 Outil évaluant la Qualité de Vie 

Questionnaires spécifiques de Qualité de vie   

 Wassenberg J. et al. Rev Fr allergol 2011: 51: 437-438 

 A remplir par les parents quelque soit l’âge de l’enfant 

 A remplir par les enfants de 7 à 12 ans 

 Pas d’outil spécifique pour les enfants >12 ans 

 Au moment du diagnostic éducatif, au cours du programme 

et lors de la séance d’évaluation 
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Questionnaire QV Enfants 7-12ans 
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Questionnaire QV Parents 
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Récapitulatif des outils proposés selon l’âge 

Critères évalués <6  ans 

Maternel 

6-10 ans 

Primaire 

>11 ans 

Collège 

Parents 

Savoir Vrai/Faux + + + 

Technique  du 

Récit 

+ + + 

Etude de Cas. 

Mises en 

situation 

Marionnettes Jeu des  

Questions 

Cas clinique  

QCM 

« Julie » 

Etude de Cas 

Benoit zette 

Histoire de 

Nicolas Rachid 

Savoir faire: Grilles 

d’observation 

+ + + 

Sentiment d’autoefficacité 

Etoiles d’autoévaluation 

+ + + 

Qualité de vie 

Questionnaire spécifique 

À partir de 7 

ans 

Jusque 12 ans + 
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Comment mener une séance d’évaluation? 

 Ce n’est ni un examen, ni une sanction! 

 Bilan des acquisitions du patient 

 Soignant 

 Explique les finalités de l’évaluation, le déroulement de 

la séance et sa durée 

 Encourage, valorise, déculpabilise voire rassure le 

patient si besoin 

 4 à 6 mois après la fin du programme 

 Entretien individuel de 60 minutes avec différentes 

séquences 
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Conclusion 

 L’évaluation en ETP est une démarche complexe. 

 La démarche d’évaluation doit rester acceptable 

pour le patient et les soignants. 

 Choix des critères d’évaluation par les acteurs 

 L’utilisation de critères et d’outils  d’évaluation 

communs permettra de mener des études cliniques 

multicentriques pour une évaluation globale de l’ETP 

dans l’allergie alimentaire 
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